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I. PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

RSKKNI adalah platform digital yang digunakan untuk mendukung proses 

pengajuan dan pemantauan usulan Rancangan Standar Kompetensi Kerja 

Nasional Indonesia (RSKKNI). Sebelum adanya RSKKNI, proses pengusulan 

SKKNI masih dilakukan melalui berbagai tahapan yang melibatkan banyak pihak, 

dokumen, dan koordinasi secara terpisah. Kondisi tersebut dapat menyebabkan 

proses administrasi menjadi kurang tertata serta riwayat dokumen dan tindak lanjut 

tidak terdokumentasi secara optimal. Selain itu, kementerian/lembaga, pengusul, 

verifikator, PUUKS, Biro Hukum, dan pihak terkait membutuhkan sistem yang 

mampu mengintegrasikan seluruh tahapan proses RSKKNI dalam satu platform. 

Oleh karena itu, RSKKNI dibangun sebagai sistem yang terintegrasi untuk 

membantu proses perencanaan, perumusan, verifikasi, konvensi, hingga 

penetapan SKKNI agar berjalan lebih terdokumentasi dan dapat 

dipertanggungjawabkan. 

 

B. Tujuan 

Website RSKKNI bertujuan untuk mendukung proses pengajuan dan pemrosesan 

RSKKNI secara terintegrasi serta memudahkan kementerian/lembaga, pengusul, 

verifikator, dan pihak terkait dalam mengelola dan memantau perkembangan 

usulan RSKKNI. 

a. Membangun dan mengembangkan sistem digital pengajuan RSKKNI yang 

terintegrasi dari tahap perencanaan hingga penetapan. 

b. Mempermudah kementerian/lembaga dan pihak terkait dalam mengajukan, 

memverifikasi, serta memantau perkembangan usulan RSKKNI. 

c. Menyediakan dashboard pemantauan agar setiap tahapan proses RSKKNI 

dapat dilihat secara lebih terdokumentasi dan mudah dipahami. 

d. Mewujudkan proses pengelolaan RSKKNI yang lebih tertib, efisien, 

terintegrasi, dan dapat dipertanggungjawabkan. 
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II. MEMULAI PENGGUNAAN 

A. Mengakses Laman 

Anda dapat mengakses laman website RSKKNI melalui dua cara berikut: 

1. Melalui Portal SKKNI: Buka alamat skkni.kemnaker.go.id, kemudian klik menu 

RSKKNI yang terletak pada bagian atas halaman website.  

 

 

2. Akses Langsung: Buka browser dan ketik alamat rskkni.kemnaker.go.id. 

 

https://skkni.kemnaker.go.id/
https://rskkni.kemnaker.go.id/
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B.   Proses Masuk 

Anda dapat masuk ke dashboard dengan dua skema yaitu: 

1. Masuk, Jika sudah memiliki akun SIAPkerja. 

  

Setelah berhasil masuk, Anda akan diminta untuk melengkapi profil, sistem 

akan mengarahkan Anda ke halaman Lengkapi Profil. Pada halaman ini, 

lengkapi informasi Instansi/Lembaga dan Satuan Kerja/Unit sebagai berikut:  

 

Isi kolom Instansi / Lembaga dengan memilih nama instansi/lembaga yang 

sesuai dengan Anda melalui kolom pencarian. Jika instansi/lembaga tidak 

ditemukan, klik "Instansi Tidak Ditemukan" lalu masukkan nama 

instansi/lembaga secara manual. Kolom Satuan Kerja / Unit bersifat opsional 

dan dapat diisi sesuai dengan satuan/unit kerja Anda.    
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2. Daftar Sekarang, Jika belum memiliki akun SIAPkerja. 

 

Pada laman masuk klik “Daftar Sekarang” seperti yang ditunjukan pada 

lingkaran warna merah. Maka Anda akan dibawa ke laman pendaftaran akun.  

 

Silakan Anda melengkapi data pada pendaftaran akun dibawah ini, setelah 

data sudah terisi lengkap silahkan klik “Berikutnya”.  

Pada tahap ini akan ada proses pengecekan NIK dan nama ibu kandung 

terdaftar di Dukcapil Pusat (Kementerian Dalam Negeri). Jika NIK Anda tidak 
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valid atau tidak ditemukan silahkan menghubungi Dukcapil setempat (agar 

Dukcapil setempat untuk mengupdate ke Dukcapil Pusat) dan gunakan alamat 

email, nomor handphone yang aktif serta membuat password sesuai dengan 

keterangan yang ada. 

 

 

Maka akan tampil laman aktivasi akun sebagai berikut. Silahkan masukan kode 

OTP (one time password) yang akan dikirimkan via sms ke no handphone yang 

telah didaftarkan. Lalu klik “Konfirmasi”.  
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Jika kode OTP tidak terkirim ke no handphone Anda, silahkan klik “kirim ulang 

kode verifikasi atau ubah no HP Anda”.  

 

Pendaftaran akun Anda telah berhasil. Anda dapat mengakses layanan yang 

ada di SIAPkerja dan dapat melanjutkan proses masuk ke sistem RSKKNI. 
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III.  ALUR PENGAJUAN DAN PEMROSESAN USULAN RSKKNI 

Bab ini menjelaskan alur pemrosesan usulan secara digital melalui sistem RSKKNI. 

Terdapat beberapa alur tahapan yang perlu diselesaikan yaitu sebagai berikut: 

A.   Halaman Dashboard 

Halaman ini merupakan tampilan awal setelah berhasil masuk ke dalam sistem 

RSKKNI. Halaman ini berfungsi sebagai halaman utama untuk memantau ringkasan 

usulan RSKKNI serta mengakses keseluruhan menu dan fitur yang tersedia. 

 

 

B. Buat Usulan RSKKNI 

Pada halaman Dashboard, Anda dapat membuat Usulan RSKKNI Baru / Kaji Ulang 

dengan cara klik tombol “Buat Usulan RSKKNI” yang tersedia pada kanan halaman. 
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C.   Halaman Buat Usulan RSKKNI 

Halaman ini menampilkan formulir awal pengajuan usulan RSKKNI. Anda dapat 

memilih jenis usulan yang akan diajukan, yaitu Usulan RSKKNI Baru atau Kaji 

Ulang. Setelah formulir usulan diisi, klik "Simpan Draf" untuk menyimpan sementara 

atau klik "Kirim & Lanjut ke Perumusan" untuk melanjutkan ke tahap berikutnya. 

 

 

D.   Usulan RSKKNI Baru 

Usulan RSKKNI Baru digunakan untuk mengajukan usulan RSKKNI baru. Pastikan 

data instansi dan satuan kerja sudah benar, lalu pilih opsi “Baru” dan isi Judul 

RSKKNI Usulan, setelah itu unggah SK Tim Perumus sebagai dokumen persyaratan. 

Setelah lengkap, klik "Ajukan Usulan" untuk melanjutkan ke tahap Perumusan. 
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1. Perumusan 

Setelah berhasil membuat usulan RSKKNI, Anda akan diarahkan ke halaman 

Perumusan. Di sini, Anda diminta untuk melengkapi dokumen hasil 

Perumusan, berupa Tanggal Pelaksanaan, SK Tim Perumus, Draf RSKKNI 

Hasil Perumusan, SK Komite Standar Kompetensi Kerja, Daftar Hadir, 

Notula Perumusan, Undangan Perumusan, dan Dokumentasi Perumusan. 
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Setelah seluruh data dan dokumen persyaratan telah dilengkapi, akan tersedia 

beberapa opsi lanjutan, yaitu: 

 

1. Buka Serap Aspirasi, digunakan untuk membuka forum diskusi dan 

menyerap masukan, saran, atau tanggapan dari berbagai pihak terkait 

terhadap draf RSKKNI yang sedang disusun. Serap aspirasi dapat 

dilakukan sebanyak dua kali. Jika hasil serap aspirasi pertama belum 

mencukupi, Anda dapat membuka sesi kedua pada Perumusan ke-2.  

Setelah klik "Buka Serap Aspirasi", sistem akan menampilkan pop-up untuk 

menentukan durasi berlangsungnya sesi Serap Aspirasi. Pilih durasi yang 

tersedia atau masukkan durasi secara manual dengan rentang 7 sampai 30 

hari sesuai kebutuhan, lalu klik "Aktifkan". 
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Setelah sesi Serap Aspirasi aktif, sistem akan menampilkan kode akses, 

link akses dan QR Code. Informasi tersebut dapat dibagikan kepada seluruh 

pihak terkait agar dapat mengakses halaman Serap Aspirasi dan dapat 

berpartisipasi dalam sesi Serap Aspirasi tersebut. 

 

Pada halaman tersebut, pihak terkait dapat mengunduh file Draf RSKKNI, 

memberikan komentar dan mengunggah file melalui fitur yang tersedia. 

Apabila sesi perlu diakhiri sebelum batas waktu yang telah ditentukan 

berakhir, klik "Tutup Sesi". Setelah sesi ditutup, Anda dapat melihat hasil 

Serap Aspirasi yang sudah dilakukan melalui tombol “Lihat Hasil Aspirasi” 

yang tersedia pada halaman dashboard. 

 

 

 



14 | D o k u m e n  P a n d u a n  R S K K N I 

 

 

2. Tambah Dokumen Perumusan, digunakan apabila diperlukan Perumusan 

lanjutan atau proses Perumusan dilakukan sebanyak lebih dari satu kali. 

 

Setelah tombol diklik, sistem akan menampilkan form Perumusan 

berikutnya dan riwayat Perumusan sebelumnya. Lengkapi kembali data dan 

dokumen yang dipersyaratkan sama persis seperti yang terdapat pada 

proses Perumusan sebelumnya.  

 

 

Dokumen SK Tim Perumus dari perumusan sebelumnya akan ditampilkan 

pada Perumusan berikutnya. Dokumen tersebut dapat dihapus melalui ikon 

sampah untuk diganti dengan dokumen terbaru jika diperlukan. Apabila 

terdapat lebih dari satu sesi Perumusan, riwayat setiap Perumusan dapat 

dilihat pada bagian dropdown Riwayat Perumusan. Setelah seluruh data 
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dan dokumen persyaratan wajib dilengkapi, klik "Kirim dan Lanjut ke 

Verifikasi Internal" untuk melanjutkan ke tahap berikutnya. 

 

Pada perumusan lanjutan, Anda juga dapat membuka sesi Serap Aspirasi 

kedua apabila hasil serap aspirasi sebelumnya belum mencukupi. Untuk 

membuka sesi tersebut, klik "Buka Serap Aspirasi", kemudian tentukan 

durasi sesi dan klik "Aktifkan". Setiap sesi Serap Aspirasi yang telah selesai 

akan ditampilkan pada bagian Riwayat Serap Aspirasi. 

 

3. Kirim dan Lanjut ke Verifikasi Internal, untuk langsung melanjutkan 

proses ke tahap Verifikasi Internal apabila seluruh proses perumusan telah 

selesai sepenuhnya dan tidak terdapat sesi perumusan lanjutan. 

Pastikan semua dokumen yang dipersyaratkan telah diunggah dan telah 

diperiksa kebenarannya sebelum melanjutkan, kemudian klik tombol “Kirim 

dan Lanjut ke Verifikasi Internal” untuk melanjutkan ke tahapan berikutnya. 
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2. Verifikasi Internal 

Setelah tahap perumusan selesai, Anda akan diarahkan ke halaman Verifikasi 

Internal. Di sini, Anda diminta untuk melengkapi data dan dokumen hasil 

Verifikasi Internal, berupa Tanggal Pelaksanaan Verifikasi Internal, SK Tim 

Verifikator Internal, Form Ketidaksesuaian Verifikasi Internal, SK Komite 

Standar Kompetensi Kerja, Daftar Hadir, Undangan, Dokumentasi, serta 

Berkas Prakonvensi atau Lembar Pengesahan Kesesuaian RSKKNI. 
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Setelah seluruh data dan dokumen dilengkapi, tersedia dua opsi lanjutan, yaitu: 

1. Kirim dan Lanjut ke Verifikasi Eksternal, untuk melanjutkan proses ke 

tahapan berikutnya, apabila seluruh dokumen telah diunggah dan 

dinyatakan benar tanpa memerlukan perbaikan atau revisi lebih lanjut. 

  

2. Kembalikan ke Tim Perumus, digunakan apabila hasil Verifikasi Internal 

masih memerlukan perbaikan pada draf RSKKNI atau dokumen lainnya.  
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Pada opsi ini, Anda dapat menghapus dokumen lama yang telah diunggah 

dengan cara klik ikon sampah untuk menghapus file yang sudah ada, lalu 

mengunggah ulang dokumen yang telah diperbaiki. Selain itu, Anda wajib 

mengunggah Draf RSKKNI Hasil Perbaikan dari Tim Perumus sebelum 

usulan dapat dilanjutkan ke tahap berikutnya. Setelah seluruh dokumen 

sesuai, tombol "Kirim dan Lanjut ke Verifikasi Eksternal" akan terbuka dan 

dapat diklik untuk melanjutkan ke tahapan berikutnya.  

 

3. Verifikasi Eksternal 

Setelah proses Verifikasi Internal selesai, Anda akan diarahkan ke halaman 

Verifikasi Eksternal. Pada halaman ini, dokumen dari tahap sebelumnya akan 

ditampilkan secara otomatis, dan Anda diminta untuk melengkapi dokumen 

persyaratan untuk Verifikasi Eksternal, yaitu Surat Permohonan Verifikasi 

Eksternal dan Dokumen Pendukung Verifikasi Eksternal.  

 

Setelah dokumen dilengkapi, klik "Kirim dan Ajukan Verifikasi Eksternal" untuk 

mengajukan usulan ke proses Verifikasi Eksternal yang nantinya akan 

diteruskan dan diperiksa oleh tim verifikator dari Kemnaker RI. 
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Setelah berhasil diajukan, usulan akan diteruskan ke tim verifikator dan Anda 

tinggal menunggu hasil verifikasi dari pihak Kemnaker RI. Ketika proses 

Verifikasi Eksternal telah selesai dilakukan, sistem akan mengirimkan notifikasi 

yang dapat dilihat melalui ikon lonceng di pojok kanan atas halaman. Selain itu, 

halaman ini memiliki empat tab utama, yaitu: 

 

• Dokumen Aktif, menampilkan seluruh dokumen persyaratan yang 

diajukan pada tahap verifikasi eksternal. 

• Diskusi, digunakan sebagai sarana komunikasi antara pengusul dan tim 

verifikator. Kedua pihak dapat saling memberikan komentar atau 

tanggapan terkait dokumen yang sedang diverifikasi.  

• Riwayat Revisi, menampilkan catatan seluruh perubahan atau revisi 

dokumen yang telah dilakukan selama proses verifikasi eksternal.  

• Riwayat Aktivitas, menampilkan seluruh aktivitas yang terjadi pada tahap 

ini secara kronologis. Setiap aktivitas akan disimpan secara otomatis. 

 

3.1. Verifikasi Eksternal Tanpa Revisi 

Pada tahap Verifikasi Eksternal, pemeriksaan dilakukan dalam dua bagian. 

Pertama, pemeriksaan terhadap dokumen persyaratan yang telah diajukan.  
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Apabila seluruh dokumen persyaratan dinyatakan sesuai, sistem akan 

menampilkan pemberitahuan "Dokumen persyaratan telah lengkap dan proses 

Verifikasi Eksternal sedang berjalan". Setelah itu, proses akan dilanjutkan ke 

pemeriksaan kedua yaitu pemeriksaan Draf RSKKNI. 

 

Apabila pemeriksaan Draf RSKKNI juga sesuai, status Verifikasi Eksternal 

akan berubah menjadi "Disetujui". Sistem akan menampilkan pemberitahuan 

bahwa proses Verifikasi Eksternal telah selesai dan proses dapat dilanjutkan 

ke tahap Konvensi. Pada tahap ini, Anda dapat klik "Lihat Surat Persetujuan 

Lanjut Konvensi" untuk melihat surat persetujuan, atau klik "Lanjut ke Tahap 

Konvensi" untuk melanjutkan ke tahap berikutnya yaitu Konvensi. 

 



21 | D o k u m e n  P a n d u a n  R S K K N I 

 

 

3.2. Verifikasi Eksternal Dengan Revisi 

Apabila terdapat dokumen yang perlu diperbaiki, status akan berubah menjadi 

"Perlu revisi" dan sistem menampilkan pemberitahuan bahwa dokumen 

dikembalikan untuk revisi. Anda perlu memperbaiki dokumen sesuai dengan 

catatan dari verifikator, lalu mengunggah ulang dokumen tersebut. 

 

 

Jika Draf RSKKNI memerlukan perbaikan, sistem akan menampilkan Catatan 

Revisi serta Lampiran Verifikator berupa Form Ketidaksesuaian Verifikasi 

Eksternal dan Draf RSKKNI Verifikasi Eksternal sebagai acuan perbaikan. 

Setelah draf diperbaiki, unggah Draf RSKKNI Hasil Perbaikan, kemudian klik 

"Kirim Perbaikan Draf RSKKNI" untuk mengirim kembali hasil perbaikan 

kepada tim verifikator. 
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4. Konvensi 

 Setelah proses Verifikasi Eksternal disetujui, Anda akan diarahkan ke halaman 

Konvensi. Pada tahap ini, Anda dapat membuka Serap Aspirasi Prakonvensi 

untuk menyerap masukan atau saran dari berbagai pihak terkait terhadap draf 

RSKKNI yang akan dibahas pada tahap Konvensi nantinya. Untuk membuka 

sesi tersebut, klik "Buka Serap Aspirasi", kemudian tentukan durasi sesi dan 

klik "Aktifkan". Selain itu sistem juga menampilkan Draf RSKKNI Hasil Verifikasi 

Eksternal sebagai dokumen acuan yang tidak dapat diubah. 
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Selama sesi "Serap Aspirasi Prakonvensi" masih aktif, pengisian data konvensi 

tidak dapat dilakukan. Untuk dapat melanjutkan melengkapi dokumen 

persyaratan konvensi, tutup sesi "Serap Aspirasi Prakonvensi" terlebih dahulu.  

 

 

Pada tahap ini juga, Anda diminta untuk melengkapi data dan dokumen hasil 

konvensi, berupa Tanggal Pelaksanaan Konvensi, Berita Acara Konvensi, 

Draf RSKKNI Hasil Konvensi, Notula Hasil Konvensi, Surat Undangan 

Konvensi, Daftar Hadir Konvensi dan Dokumentasi Konvensi. 

 

Setelah seluruh data dan dokumen dilengkapi, tersedia dua opsi lanjutan, yaitu:  

1. Tambah Konvensi apabila proses konvensi dilakukan lebih dari satu kali. 

Klik tombol “Tambah Konvensi” untuk menambahkan data Konvensi 
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berikutnya, kemudian lengkapi seluruh data dan dokumen persyaratan 

sama seperti sebelumnya. Opsi ini dapat digunakan sesuai dengan 

jumlah Konvensi yang diselenggarakan hingga seluruh proses Konvensi 

selesai sepenuhnya. 

 

 

2. Kirim dan Lanjut ke Penetapan digunakan untuk melanjutkan proses ke 

tahap penetapan apabila seluruh Konvensi telah selesai dilaksanakan 

dan semua dokumen telah diunggah dan dipastikan kebenarannya. Klik 

tombol “Kirim dan Lanjut ke Penetapan” untuk lanjut ke tahap berikutnya. 

 

 

5. Penetapan 

 Setelah proses Konvensi selesai, Anda akan diarahkan ke halaman 

Penetapan. Dokumen dari tahap sebelumnya akan ditampilkan secara 

otomatis. Lalu lengkapi dokumen pesryaratan yang dibutuhkan yaitu Surat 

Permohonan Penetapan, kemudian klik tombol “Kirim dan Ajukan Penetapan” 

untuk mengajukan usulan ke proses Penetapan. 
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Setelah pengajuan Penetapan berhasil, Anda tinggal menunggu hasil 

pemeriksaan dari verifikator Kemnaker RI. Batas waktu pemeriksaan adalah 

maksimal selama 15 hari kerja dan dapat dipantau melalui panel “Pemeriksaan 

Dokumen” di sisi kanan halaman. Terdapat dua kemungkinan hasil 

pemeriksaan, yaitu:  

 

5.1. Penetapan Tanpa Revisi 

Apabila seluruh dokumen dinyatakan sesuai, Anda cukup menunggu dan 

melakukan pengecekan secara berkala hingga proses Penetapan selesai dan 

SKKNI dinyatakan terbit. 
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5.2. Penetapan Dengan Revisi 

Apabila terdapat dokumen yang dinyatakan tidak sesuai, status penetapan 

akan berubah menjadi “Perlu revisi”. Sistem akan menampilkan indikator pada 

dokumen yang perlu diperbaiki disertai dengan Catatan Revisi. Anda wajib 

memperbaiki dan mengunggah ulang dokumen yang perlu diperbaiki tersebut, 

kemudian mengajukan ulang untuk dapat melanjutkan proses pemeriksaan. 

 

     

Setelah dokumen perbaikan di unggah ulang anda tinggal menunggu hasil 

pemeriksaan dari tim verifikator Kemnaker RI. 
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6. SKKNI Terbit 

 Setelah proses Penetapan selesai dan SKKNI telah ditetapkan, usulan 

dinyatakan sebagai SKKNI Terbit. Sistem akan menampilkan pemberitahuan 

bahwa proses Penetapan telah selesai. Anda dapat mengeklik “Lihat SKKNI 

Terbit” untuk membuka halaman SKKNI Terbit dan melihat detail penerbitan. 

 

 

Pada halaman ini, Anda dapat melihat informasi Hasil Penerbitan SKKNI 

berupa Nomor Kepmen SKKNI, Tanggal Penetapan, Tautan Kepmen 

Penetapan SKKNI, serta Surat Pengantar SKKNI. Anda juga dapat membuka 

tautan Kepmen melalui fitur "Buka Kepmen", melihat dokumen surat pengantar, 

atau mengunduh dokumen yang tersedia. 
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E.   Usulan RSKKNI Kaji Ulang 

Usulan RSKKNI Kaji Ulang digunakan untuk mengajukan revisi terhadap SKKNI 

yang telah ditetapkan. Secara garis besar, tahapan proses Usulan RSKKNI Kaji 

Ulang mengikuti alur yang sama dengan Usulan RSKKNI Baru, tetapi terdapat 

beberapa perbedaan persyaratan pada tahapan tertentu. 

 

Untuk membuat Usulan RSKKNI Kaji Ulang, pastikan data Instansi/Lembaga dan 

Satuan Kerja/Unit sudah benar, kemudian pilih opsi Kaji Ulang. Selanjutnya, isi Judul 

RSKKNI Revisi (Baru) sesuai judul yang akan diajukan, lalu cari RSKKNI Lama yang 

akan dikaji ulang melalui kolom “Cari RSKKNI Lama”. Apabila SKKNI yang dicari 

tidak ditemukan, pilih opsi “Input Manual (SKKNI tidak ditemukan)” untuk 

memasukkan data secara manual. Setelah seluruh data terisi, pastikan untuk Unggah 

SK Tim Perumus, kemudian klik “Ajukan Usulan” untuk mengajukan usulan. 

 

1. Perumusan 

Tahap Perumusan pada Usulan RSKKNI Kaji Ulang dilakukan dengan alur yang sama 

seperti pada Usulan RSKKNI Baru. Perbedaannya, pada bagian judul usulan terdapat 

keterangan bahwa usulan yang diproses merupakan Usulan RSKKNI Kaji Ulang. 

Dokumen persyaratan pada tahap Perumusan Kaji Ulang juga sama seperti pada 

Usulan RSKKNI Baru, yaitu Tanggal Pelaksanaan Perumusan, SK Tim Perumus, 

Draf RSKKNI Hasil Perumusan, SK Komite Standar Kompetensi Kerja, Daftar 

Hadir Perumusan, Notula Perumusan, Undangan Perumusan, dan Dokumentasi 

Perumusan. 
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Setelah seluruh data dan dokumen dilengkapi, tersedia tiga opsi lanjutan 

yang berlaku sama persis seperti pada skema Usulan RSKKNI Baru, yaitu: 

• Buka Serap Aspirasi untuk membuka forum diskusi dan menyerap 

masukan terhadap Draf RSKKNI. Serap aspirasi dapat dilakukan 

maksimal 2 kali. Jika hasil serap aspirasi pertama belum mencukupi, 

Anda dapat membuka sesi kedua pada Perumusan ke-2. 

 

• Tambah Dokumen Perumusan apabila terdapat Perumusan lanjutan 

karena proses Perumusan dilakukan lebih dari satu kali. 

 

• Kirim dan Lanjut ke Verifikasi Internal untuk melanjutkan ke tahap 

Verifikasi Internal setelah seluruh proses Perumusan selesai.     
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2. Verifikasi Internal 

Tahap Verifikasi Internal pada Usulan RSKKNI Kaji Ulang dilakukan dengan alur yang 

sama seperti pada Usulan RSKKNI Baru. Dokumen persyaratan yang perlu dilengkapi 

meliputi Tanggal Pelaksanaan Verifikasi Internal, SK Tim Verifikator Internal, 

Form Ketidaksesuaian Verifikasi Internal, SK Komite Standar Kompetensi Kerja, 

Daftar Hadir Verifikasi Internal, Undangan Verifikasi Internal, Dokumentasi 

Verifikasi Internal, serta Berkas Prakonvensi atau Lembar Pengesahan 

Kesesuaian RSKKNI. 
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Setelah seluruh data dan dokumen persyaratan dilengkapi, tersedia dua opsi lanjutan: 

• Kembalikan ke Tim Perumus, apabila terdapat dokumen yang perlu 

diperbaiki. Tim perumus wajib mengunggah ulang draf RSKKNI hasil 

perbaikan sebelum proses dapat dilanjutkan kembali. 

 

• Kirim dan Lanjut ke Verifikasi Eksternal, apabila seluruh dokumen 

telah diunggah dan dinyatakan benar tanpa memerlukan perbaikan atau 

revisi lebih lanjut.  
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3. Verifikasi Eksternal 

Pada tahap Verifikasi Eksternal, Usulan RSKKNI Kaji Ulang memiliki dokumen 

persyaratan tambahan yang berbeda dengan Usulan RSKKNI Baru, yaitu Form 

Kaji Ulang. Dokumen yang wajib dilengkapi pada tahap ini meliputi Surat 

Permohonan Verifikasi Eksternal dan Form Kaji Ulang. Anda juga dapat 

menambahkan Dokumen Pendukung Verifikasi Eksternal apabila diperlukan.  

Setelah seluruh dokumen persyaratan dilengkapi, klik tombol “Kirim dan Ajukan 

Verifikasi Eksternal” untuk mengajukan usulan ke proses Verifikasi Eksternal. 

Selanjutnya, usulan akan diteruskan kepada tim verifikator Kemnaker RI untuk 

dilakukan proses verifikasi. Sama seperti pada Usulan RSKKNI Baru, hasil Verifikasi 

Eksternal dapat berupa tanpa revisi atau dengan revisi. 
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1.1. Verifikasi Eksternal Tanpa Revisi 

Sama seperti pada Usulan RSKKNI Baru, pemeriksaan Verifikasi Eksternal 

pada usulan Kaji Ulang juga dilakukan dalam dua bagian, yaitu pemeriksaan 

terhadap dokumen persyaratan dan pemeriksaan Draf RSKKNI. 

 

Setelah dokumen persyaratan dinyatakan lengkap dan sesuai, status Verifikasi 

Eksternal akan menjadi “Sedang diverifikasi” dan proses dilanjutkan ke 

pemeriksaan kesesuaian Draf RSKKNI. 

 

Apabila Draf RSKKNI dinyatakan sesuai tanpa revisi, status Verifikasi Eksternal 

akan berubah menjadi "Disetujui". Sistem akan menampilkan pemberitahuan 

bahwa proses Verifikasi Eksternal telah selesai dan proses dapat dilanjutkan 

ke tahap Konvensi. Klik tombol "Lanjut ke Tahap Konvensi" untuk melanjutkan 

ke tahap berikutnya. 
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1.2. Verifikasi Eksternal Dengan Revisi 

Sama seperti pada Usulan RSKKNI Baru, Apabila terdapat dokumen 

persyaratan yang perlu diperbaiki, status Verifikasi Eksternal akan berubah 

menjadi “Perlu revisi”. Sistem akan menampilkan dokumen yang perlu 

diperbaiki beserta Catatan Verifikator. Perbaiki dokumen sesuai catatan yang 

diberikan, kemudian unggah kembali dokumen perbaikan. 

 

 

Jika Draf RSKKNI dinyatakan tidak sesuai, sistem akan menampilkan Catatan 

Revisi serta lampiran verifikator berupa Form Ketidaksesuaian Verifikasi 

Eksternal dan Draf RSKKNI Verifikasi Eksternal sebagai acuan perbaikan. 

Setelah draf diperbaiki, unggah Draf RSKKNI Hasil Perbaikan, kemudian klik 
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“Kirim Perbaikan Draf RSKKNI” untuk mengirim hasil perbaikan kepada tim 

verifikator. 

 

4. Konvensi 

Tahap Konvensi pada Usulan RSKKNI Kaji Ulang dilakukan dengan mekanisme yang 

sama seperti pada Usulan RSKKNI Baru. Pada tahap ini, Anda dapat membuka Serap 

Aspirasi Prakonvensi untuk menyerap masukan atau saran terhadap Draf RSKKNI 

yang akan dibahas pada tahap Konvensi. Sistem juga menampilkan Draf RSKKNI 

Hasil Verifikasi Eksternal sebagai dokumen acuan yang tidak dapat diubah. Selama 

sesi Serap Aspirasi Prakonvensi masih aktif, pengisian data Konvensi tidak dapat 

dilakukan. 
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Dokumen persyaratan yang perlu dilengkapi meliputi pada tahapan ini juga 

sama persis seperti pada skema Usulan RSKKNI Baru, yaitu berupa Tanggal 

Pelaksanaan Konvensi, Berita Acara Konvensi, Draf RSKKNI Hasil 

Konvensi, Notula Hasil Konvensi, Surat Undangan Konvensi, Daftar Hadir 

Konvensi dan Dokumentasi Konvensi. 

 

Setelah seluruh data dan dokumen dilengkapi, akan ada dua opsi lanjutan, 

yaitu:  

1. Tambah Konvensi, untuk menambahkan Konvensi lanjutan apabila 

proses Konvensi dilakukan lebih dari satu kali. 

 

 

2. Kirim dan Lanjut ke Penetapan, untuk melanjutkan ke tahap Penetapan 

setelah seluruh proses Konvensi selesai dan seluruh dokumen 

persyaratan telah dilengkapi. 
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5. Penetapan 

Setelah proses Konvensi selesai, Anda akan diarahkan ke halaman Penetapan. 

Berbeda dengan Usulan RSKKNI Baru, pada tahap Penetapan Usulan RSKKNI Kaji 

Ulang terdapat dokumen persyaratan tambahan yang wajib diunggah, yaitu Surat 

Permohonan Pencabutan. Selain itu Anda juga wajib melengkapi Surat 

Permohonan Penetapan sama seperti pada Usulam RSKKNI Baru. 

Setelah seluruh data dan dokumen persyaratan dilengkapi, klik tombol “Kirim dan 

Ajukan Penetapan” untuk mengajukan usulan ke proses Penetapan.  

Sama seperti pada Usulan RSKKNI Baru, setelah pengajuan Penetapan berhasil, 

Anda tinggal menunggu hasil pemeriksaan dari verifikator Kemnaker RI. Terdapat dua 

kemungkinan hasil pemeriksaan, yaitu: 

 



39 | D o k u m e n  P a n d u a n  R S K K N I 

 

 

1.3. Penetapan Tanpa Revisi 

Apabila hasil pemeriksaan Penetapan dinyatakan sesuai, status akan berubah 

menjadi "Disetujui". Jika sudah di tahap ini maka, Anda cukup menunggu dan 

melakukan pengecekan secara berkala hingga SKKNI dinyatakan terbit. 

 

 

1.4. Penetapan Dengan Revisi 

Apabila hasil pemeriksaan memerlukan revisi, status akan berubah menjadi 

"Perlu revisi". Perbaiki dokumen sesuai catatan verifikator, kemudian unggah 

dokumen yang telah diperbaiki untuk diajukan kembali ke proses Penetapan. 

 

Setelah dokumen perbaikan di upload anda tinggal menunggu hasil 

pemeriksaan. 
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6. SKKNI Terbit 

Setelah proses Penetapan selesai dan SKKNI telah ditetapkan, maka usulan 

telah dinyatakan sebagai SKKNI Terbit. Sistem akan menampilkan 

pemberitahuan bahwa proses penetapan telah selesai. Anda dapat klik "Lihat 

SKKNI Terbit" untuk membuka halaman SKKNI Terbit dan melihat detail.  

 

 

Pada halaman ini, Anda dapat melihat informasi Hasil Penerbitan SKKNI 

berupa Nomor Kepmen SKKNI, Tanggal Penetapan, Tautan Kepmen 

Penetapan SKKNI, serta Surat Pengantar SKKNI. Anda juga dapat membuka 

tautan Kepmen melalui fitur “Buka Kepmen” serta melihat atau mengunduh 

Surat Pengantar SKKNI. 



41 | D o k u m e n  P a n d u a n  R S K K N I 

 

 

IV. BANTUAN DAN LAINNYA 

Bab ini menjelaskan fitur-fitur pendukung pada Aplikasi RSKKNI, seperti Profil, 

Bantuan, dan layanan lainnya yang tersedia untuk membantu pengguna dalam 

menggunakan aplikasi. 

 

A. Bantuan 

Halaman Bantuan menyediakan berbagai informasi dan layanan untuk 

membantu pengguna dalam menggunakan aplikasi RSKKNI. Pada halaman 

ini tersedia Buku Panduan Manual yang dapat digunakan sebagai panduan 

penggunaan aplikasi, Panduan per Modul yang berisi panduan dan FAQ 

sesuai modul, serta Pertanyaan Umum (FAQ) yang memuat jawaban atas 

pertanyaan yang sering diajukan. Selain itu, Anda dapat melihat riwayat tiket 

bantuan melalui tombol “Lihat Tiket Saya”. 
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Apabila informasi yang dibutuhkan belum tersedia, Anda dapat membuat 

tiket bantuan melalui tombol Buat Tiket Bantuan. Informasi alamat dan jam 

layanan juga tersedia pada bagian bawah halaman Bantuan. 
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Pada halaman Buat Tiket Bantuan, lengkapi data tiket sebagai berikut: 

- Kategori, digunakan untuk memilih jenis bantuan, meliputi Kendala 

Teknis untuk gangguan sistem, Pertanyaan Alur Kerja untuk pertanyaan 

tahapan proses, Permintaan Koreksi Data untuk perbaikan data, 

Pertanyaan Status Usulan untuk menanyakan perkembangan usulan, 

dan Lainnya untuk kebutuhan di luar kategori tersebut. 

- Modul Terkait, digunakan untuk menuliskan bagian atau tahapan sistem 

yang berkaitan dengan kendala, misalnya Perumusan, Verifikasi Internal, 

Konvensi, atau Penetapan. 

- Subjek, digunakan untuk menuliskan ringkasan singkat mengenai 

kendala atau pertanyaan yang diajukan. 

- Deskripsi, digunakan untuk menjelaskan kendala atau pertanyaan secara 

lebih rinci. 

- Lampiran, digunakan untuk menambahkan dokumen atau gambar 

pendukung apabila diperlukan. 

Setelah seluruh data terisi, klik "Buat Tiket" untuk mengirimkan tiket bantuan.  

 

Pada halaman Tiket Saya, sistem menampilkan daftar tiket bantuan yang 

pernah Anda kirim, termasuk nomor tiket, status tiket, prioritas, kategori, 

modul terkait, jumlah komentar, jumlah lampiran, dan waktu pembuatan tiket. 
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B. Profil 

Halaman Profil digunakan untuk melihat Informasi Akun, Informasi 

Kelembagaan, dan Informasi Keamanan akun Anda. Anda dapat 

memperbarui informasi kelembagaan dengan klik tombol "Edit" pada bagian 

Informasi Kelembagaan.  

 

 

Sistem akan menampilkan pop-up Edit Informasi Kelembagaan. Sesuaikan 

data instansi/lembaga, unit kerja/satuan kerja, atau jabatan sesuai 

kebutuhan. Jika instansi tidak ditemukan, klik "Instansi Tidak Ditemukan", lalu 

pilih jenis instansi dan masukkan nama instansi secara manual. Setelah data 

sesuai, klik "Simpan Perubahan". 
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C. Informasi Tambahan 

 

Ikon notifikasi digunakan untuk menampilkan pemberitahuan terkait aktivitas 

dan perkembangan proses usulan RSKKNI. Ikon pengaturan tampilan 

digunakan untuk menyesuaikan mode tampilan sistem. Sementara itu, menu 

akun digunakan untuk melihat informasi profil atau keluar dari sistem. 


